¢ PATRIMONIO
INTELIGENTE

COMUNICACION A PROVEEDORES

Estimados Sres. cumpliendo con una de las exigencias de las normas UNE EN 1SO 9001:2015 y
UNE EN ISO 14001:2015, nos ponemos en contacto con ustedes para comunicarles los criterios
gue nuestra organizacién medird con el fin de que su organizacion forme parte de nuestra lista
de proveedores homologados.

Los criterios que nuestra organizacion tendrd en cuenta son los siguientes:

Sistema de calidad, medio ambiente certificado o en proceso.
Cumplimiento de los plazos de entrega o realizacion.
Suministro de la calidad o servicio acordado.

Disponibilidad de stock o de los medios necesarios.

Relacion calidad/precio aceptable.

Prevencién de dafios durante el transporte o servicio.
Calificacion y regulacion de los operarios.

Gestidn adecuada de los residuos.

. Utilizacién de gestores autorizados.

10. Satisfaccién del cliente.
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Cada uno de estos items se valorara en la primera compra de prueba y cada uno de ellos se
valorard con una puntuacion entre 0y 10.

Para que su organizacion entre a formar parte de nuestro listado de proveedores homologados
debe superar una puntuacién total de 70 puntos.

Esta puntuacién serd revisada anualmente.

Sin otro particular, reciban un cordial saludo.



